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Origen: 	CALIDAD EDUCATIVA 

Destino: NORMAL SUPERIOR, INSMUCION EDUCATIVA 

Asunto, 	Asunto: Apoyo, orieniacign y manejo de 

MEMORANDO 

DE: 	Dirección de Calidad Educativa- Secretaria de Educacion 
Municipal 

PARA: 	Rectores, Coordinadores, Docente Orientador, Personero 
Estudiantil y representante de Familia de las Instituciones 
Educativas: Normal Superior, Niño Jesús de Praga, José 
Celestino Mutis, inem Manuel Murillo Toro, Ciudad Ibagué, 
San Simón. 

ASUNTO: Apoyo, orientación y manejo de situaciones convivenciales. 

En cumplimiento al manual de procesos, en el subproceso de mejoramiento y 
el indicador del Plan de Desarrollo por "Ibagué con todo el corazón" en el 
Programa de Convivencia Escolar de la Dirección de Calidad Educativa y 
soportados en las quejas radicadas por algunos padres de familia de las 
Instituciones Educativas que ustedes lideran, me permito convocarlos para 
realizar una taller: estudio de casos, con el objetivo de lograr la activación de la 
RAI de su I.E. de acuerdo con las responsabilidades estipuladas en la Ley 1620 
del 2013 y el Decreto Reglamentario 1965 del 2013. 

Es de resaltar que la asistencia es de carácter indelegable. 

Día: 31 de julio del 2018 
Hora: 7: 00am- 10:00 am 
Lugar: I.E. Normal Su7erior de Ibagué 
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ALBA LUCIA B N LLA MUÑOZ 
Directora CaLjd Educativa 
Secretaria de Educacion Municipal 

Proyecto: Olga C. Psicóloga de la Dirección de Calidad Educativa 
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